
  
 

 

URGENCES ENFANTS DANS LE VALAIS CENTRAL 
MARCHE A SUIVRE POUR LES URGENCES PEDIATRIQUES 
 

En cas d’urgence vitale (perte de connaissance, suffocation, etc.) nécessitant une 
prise en charge médicalisée immédiate, appelez le 144. 
 

En cas de contact médical urgent, mais ne nécessitant pas une intervention 
immédiate au contact du patient : 
 

SEMAINE (LU-VE)  

1. 08:00-17:00 Contactez en premier lieu votre pédiatre ou son remplaçant pendant les 
heures ouvrables. 

2. 17:00-08:00 ou en l’absence du pédiatre ou de son remplaçant sur les heures ouvrables, 
l’accès aux soins médicaux peut se faire via la Kid’s Hotline du Service Medi 24 au no de tél. 
0900 144 027 (Fr 0.50 par appel + Fr 2.00 par minute, plafonné à 30.50) ; un triage médical, 
avec soit un conseil médical, soit une orientation vers les urgences, est effectué. 

 

WEEK-ENDS/JOURS FERIES  

24/24h : L’accès aux soins médicaux peut se faire via la Kid’s Hotline du Service Medi 24 au no 
de tél. 0900 144 027 (Fr 0.50 par appel + Fr 2.00 par minute, plafonné à 30.50) ; un triage médical, 
avec soit un conseil médical, soit une orientation vers le médecin de garde de la région ou les 
urgences, est effectué. 
 

Attention : les numéros de téléphone débutant par 0900 ne sont pas accessibles depuis un 
téléphone utilisant un abonnement de type entreprise, quel que soit l’opérateur. 

 

KINDERNOTFÄLLE IM MITTELWALLIS  
VORGEHENSWEISE FÜR KINDERNOTFÄLLE 
 

Bei lebensbedrohlichen Notfällen (Bewusstlosigkeit, Atemnot usw.), die sofortiger 
medizinischer Hilfe bedürfen, rufen Sie die 144 an. 
 

Bei nicht lebensbedrohlichen Notfällen, ohne Notwendigkeit eines sofortigen 
ärztlichen Eingriffs: 
 

WEKTAGE (MO-FR)  

1. 08:00-17:00 Kontaktieren Sie Ihren Kinderarzt oder dessen Vertretung während der 
Arbeitszeit 

2. 17:00-08:00 oder bei Abwesenheit des Kinderarztes oder seiner Vertretung während der 
Arbeitszeit, Zugang zu medizinischer Versorgung kann über die Kid’s Hotline des Service 
Medi 24 unter Tel. 0900 144 027 erfolgen (Fr. 0.50 pro Anruf + Fr. 2.00 pro Minute, Fr. 30.50 
begrenzt). Es erfolgt eine medizinische Triage, entweder mit medizinischer Beratung oder 
Überweisung in die Notaufnahme. 

  

WOCHENENDE/FEIERTAGE  

24/24: Zugang zu medizinischer Versorgung kann über die Kid’s Hotline des Service Medi 24 unter 
Tel. 0900 144 027 erfolgen (Fr. 0.50 pro Anruf + Fr. 2.00 pro Minute, Fr. 30.50 begrenzt). Es erfolgt 
eine medizinische Triage, entweder mit medizinischer Beratung oder Überweisung in die 
Notaufnahme. 
 

Bitte beachten Sie, dass Telefonnummern, die mit 0900 beginnen, von einem Telefon mit 
einem Firmenvertrag nicht erreichbar sind, unabhängig vom Betreiber. 


